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Tájékoztató a Kérdezze meg gyógyszerészét programról 

 

Tisztelt Gyógyszerész Nő/Úr! 
 

A Gyógyszerészi Gondozás Szakmai Bizottság (GYGSZB) a Gyógyszerellátási Szakmai Kollégium 
felkérésére kidolgozta a vényköteles és vénynélküli gyógyszerek expediálását támogató szakmai 
protokollt. Ehhez kapcsolódó betegtájékoztató kampány a Kérdezze meg gyógyszerészét program. A 
Bizottság szeretné segíteni a gyógyszerészeket, hogy a betegek az expediálásnál gyógyszerelésükkel 
kapcsolatos fontosabb kérdéseiket meg tudják fogalmazni, és az expediáláshoz szükséges állapotukról 
tájékoztassák a gyógyszerészt. A program célja továbbá, hogy az expediálás során a gyógyszerész 
egységes betegtájékoztató anyagot tudjon biztosítani, és a beteg a gyógyszereléséről egységes 
dokumentációt vezethessen. 
 

Kérdezze meg gyógyszerészét program    
 

A Kérdezze meg gyógyszerészét program protokolljának részletes leírása letölthető a GYGSZB 
honlapjáról (www.gyogygond.hu). Kérjük ezt a tájékoztatók kihelyezése előtt tegye meg. A program 
tartalmazza: 
- Kérdezze meg gyógyszerészét plakát. A plakát segíti a betegeket azon területek 

végiggondolásában, amit tudniuk kellene a gyógyszerelésükkel kapcsolatosan, továbbá 
figyelmezteti a beteget azon információkra is, amellyel kapcsolatosan minden 
gyógyszerkiváltáskor szükséges a gyógyszerészt tájékoztatni. Felhívja továbbá a beteg figyelmét, 
hogy célszerű egy naprakész listát magánál tartania gyógyszereléséről (ún. MediKártya). Kérjük, 
hogy ezt a plakátot az officinában jól látható helyre helyezze ki, hogy az expediálás előtt erről a 
betegek tájékozódhassanak. 

- Kérdezze meg gyógyszerészét betegtájékoztató. A betegtájékoztató témái a plakáthoz 
kapcsolódnak, és ezt egészítik ki az alábbi területekkel (gyógyszertárolással; gyógyszer-
mellékhatásokkal kapcsolatos ismeretek. A betegtájékoztatókat kérjük olyan helyre tegye, hogy az 
a betegek számára folyamatosan hozzáférhető legyen.  

- Medikártya. Egy olyan dokumentum, melyen a beteg, orvosának, gyógyszerészének adati mellett a 
gyógyszerelésének adatai (gyógyszer neve, hatáserőssége, adagolása, egyéb utasítások), valamint 
esetleges gyógyszerallergiája kerül feltüntetésre. 

 

Kérdezze meg gyógyszerészét kezdőcsomag 
 

A Bizottság minden gyógyszertár részére saját forrásból, valamint a támogatók segítségével 
ingyenesen tud rendelkezésre bocsátani: 

- 1 db. Kérdezze meg gyógyszerészét plakátot 
- 50 db betegtájékoztatót 
- 20 db MediKártyát 

Természetesen lehetőség van ezen nyomtatványok utórendelésére, azonban ezen esetekben a 
nyomtatványok önköltségi árát, valamint a szállítási költségeket a gyógyszertárnak kell fedeznie. A 
megrendeléseket a www.gyogygond.hu honlapon keresztül adhatják le. 
 

További kérdéseikkel a Gyógyszerészi Gondozás Szakmai Bizottság titkársága ad tájékoztatást 
(Pongrácz Gábor elérhetőségek a fejlécben megtalálhatóak). 
 

Reméljük, hogy a Kérdezze meg gyógyszerészét program sikeresen segíti Önt a szakmai munkájában.   
 

Budapest, 2009. június 9. 
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